REKLAMACNI LIST — ElementStore.cz

REKLAMUJICI: Firma/Jméno a adresa Kontaktni osoba:

Telefon / fax:
Mobil:
cex AV E-mail:
Zpatecni adresa pro zaslani zbozi:
(Je-li shodna s vySe uvedenou, nevypliiujte!)

REKLAMOVANE ZBOZI:
DATUM NAKUPU:

(Datum vystaveni faktury)

CISLO FAKTURY:

Podrobny popis zavady:

Datum: Podpis reklamujiciho:

SERVISNI €AST: (vyplni prodejce)

Smluvni doba pro vyfizeni reklamace je stanovena na 30 dni. Reklamacni Ihéita pocina bézet nasledujiciho dne od prevzeti reklamace prijemcem a konci odeslanim reklamace

odesilateli. Zakaznik svym podpisem stvrzuje souhlas s prodlouzenim zaruéni opravy ve vyjime¢nych pfipadech na zakonem povolenych 45 dni, podle zakona ¢. 634/1992 Sb.

0 ochrané spotfebitele, §19.

Pokud si kupujici nevyzvedne vyfizenou reklamaci do 30 dnil ode dne, kdy musi byt reklamace ukoncena, bude Gi¢tovano skladné ve vysi 30K¢ za kazdy zapoCaty den od ukonceni

reklamace az po jeji prevzeti kupujicim. Pokud si kupujici nevyzvedne zboZi do doby, kdy vySe skladného pFevysi cenu reklamovaného zboZi, bude toto zboZi pouzito na Uhradu skladného. Firma
Elementstore.cz doporucuje spotfebiteli informovat se ve véci reklamace po 3 tydnech na kontaktech uvedenych na prodejni faktufe pro vylouéeni komplikaci z nezajmu vyplyvajicich

Datum: Podpis (razitko):

Zbozi vydano kupujicimu: nové / opravené / neopravené**

Poznamky:

Datum: Podpis prodejce (razitko) :

**) Nehodici se, Skrtnéte!




